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才揮別疫情的陰霾， 2023
年，全球又籠罩在戰爭的陰影之下，通貨膨脹讓大家都吃足了苦頭！連帶募款市場也受到擠壓。所幸有同仁努
力開發多元管道，今年的小額捐款人數及金額都有顯著提升。此外，神也有雪中送炭的祝福：向日葵高爾夫球
隊是我們新認識的朋友，在參觀了我們送餐和修繕服務之後，特意舉辦了一場公益賽，將收入中的 40
萬捐助我們的「用愛點亮偏鄉」專案！更暖心動人的是，感恩基金會感動於埔基為下山就醫而不及返家的民眾
準備臨時住處，捐助開辦費 100萬元。感謝神！

年中有 5
名居服督導員陸續離職，造成單位不小的變動；為了維持業務品質，居家組不敢全力開拓業務，因此服務量一
直持平。因回應社勞處的要求，我們成立「友恩典水里居家式長照」機構，將濁水溪線信義、水里、集集、中
寮的居家服務獨立出來，期望能對在地提供更即時且適切的優質服務。

日照中心樂活村，今年引進「全家寶健康系統」，每日上傳長輩的生命徵象，方便家屬與醫師之間更直接、詳
細的溝通，進而了解長輩的健康狀況；同時也新增「點石系統日照模組」，讓工作人員可以即時紀錄當日的課
程、活動等服務概況，並根據就醫 ICD
疾病碼資訊，分析長輩健康照顧需求，制定個人化活動建議，使照護的課程活動安排更能貼近不同長輩的生理
及心理需求。

感謝神！福氣村的社工凱鈺榮獲 112年度績優社工人員活力新秀獎。團體家屋第二單元的設立登記也在今年 11
月 1日正式通過，我們可以擴大收案至 15位了，終於讓苦苦久候的個案及家屬能喘口氣了！另外，與 7-11
合作「幾點了咖啡館」活動，在三月重啟服務；目前福氣村有 3
位長輩穩定參與，作實習店員；過程中除了增進長輩外部刺激，也提升社區民眾對於失智症者和愚人之友基金
會的認知。

沐浴車一直經營不易，今年濁水溪地區某沐浴車單位終止服務，縣府請我們接續承接當地的個案。雖然交通的
距離及時間讓同仁有些負擔，但我們有三部車，依區域將案量重新劃分，不但平均分擔了工作量，整體的量能
也都提升了！

「為愛點亮偏鄉」，我們用愚人精神在地深耕，我們做的身體疲累卻也精神奕奕！

為愛點亮偏鄉



圖 17-1-1／資訊室同工協助日照中心導入全家寶健康系統

圖 17-1-2／感謝 7-11超商「幾點了咖啡」活動接受福氣村長輩到店實習
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圖 17-1-3／沐浴車同仁不辭舟車勞頓之苦給予長輩最溫暖貼心的服務     
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