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埔基一直為長照服務而努力。
長照單位住民經常合併多種慢性病，每天需使用多種藥物，服藥劑量與頻率也相對複雜。以往的給藥方式是藥
品領回後，再由護理師整理分包並標示長照住民資訊及給藥時間，這些程序需花費許多人力及時間，也可能發
生排藥疏失錯誤，衍生長照住民用藥安全之隱憂。
現今，本院運用資訊化整合住民用藥資料，由藥師檢核處方箋無誤後，使用全自動錠劑分包機包成餐包，避開
人為排藥疏失，這些節省下來護理人力工時，有更多時間、心力照護長照住民，並提升用藥安全及照護品質。
「餐包給藥」捨棄以往「一藥一袋」的給藥方式，藥局使用全自動錠劑分包機，即時與醫療資訊系統連線並同
步執行餐包分包作業，餐包清楚標示病人資訊、藥品名稱及藥品數量與給藥時間，且當日多診醫囑亦可包入同
一份餐包，增加護理人員給藥的正確性與便利性。藥品管理資訊化系統上線後，藥師省去蒐集、建立及歸檔住
民資料的大量時間，提升住民用藥安全及照護品質。
隨著科技日益更新，醫院裡許多工作流程可透過資訊化減少工時及提升照護品質，本院於 2021
年推動單一劑量調劑制度 (UDDS)
處方箋電子化資訊作業、節省處方箋紙張列印耗費及文件歸檔時間，既環保也減少了儲存紙本處方箋的空間。
實施 UDDS
處方箋電子化資訊作業後，藥師使用平板電腦核對住民餐包，並儲存電子處方箋紀錄，方便於線上系統隨時查
詢且與護理作業的聯繫也更即時。
埔基長照單位藥餐包創新服務，不但提升用藥安全及照護品質，加上處方箋資訊化的加持，團隊間溝通效率更
即時，我們為長照住民提供更全面的照護。
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圖 6-3-1-1／藥師使用平板核對藥品

圖 6-3-1-2／ UDD電子化處方
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