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緣起
因為門諾醫院資訊室管主任介紹， 2018年 6月 21
日，枋寮醫院資訊部鄭郁屏主任、護理部劉力算主任一行人參訪埔基； 7月 10
日，枋醫蘇院長帶領特助、財務長、急診醫師、資訊室員工共七人，再次造訪埔基，希望兩院合作。
2018年 7月 31
日，應枋醫邀請，侯副院長帶領資訊室團隊參訪該院。此行主要是看看枋醫在當地的角色；經過一天的實地深
入了解，枋醫擔負屏東南部的急救責任醫院，並支援偏鄉原住民山地醫療。這樣的醫院和埔基可說是志同道合
，確是值得相互協助的夥伴醫院。
簽約合作
2018年 11月，枋醫蘇院長親自來埔基與我們正式簽約，啟動兩醫院未來長期的合作。埔基協助枋醫導入 HIS
系統，枋醫負責自己的系統維運，包括主機、網路的建置，以及資安管控。
先鋒部隊
2019年 11月，資訊室如暉、重光、家瑋、家康、彥伯五人先至枋醫做系統上線前的準備工作 ――
確認醫院的環境、網路的穩定、之前的教育訓練已足以讓他們做好上線準備。因為這次是枋醫全院所有系統同
時上線，對枋醫和埔基的資訊室人員可謂一次大挑戰。
系統上線
12月 1日，全院系統 (包含門診、住院、手術室、復健治療、洗腎 …)
正式上線。枋醫和埔基的資訊室人員在第一線全面備戰，留下部分人力在枋醫六樓會議室，其他都到診間、櫃
台、病房、藥局、檢驗科、放射科、開刀房等一線單位，協助使用者操作新系統。晚上大家都回到六樓會議室
開檢討會議。
有一天，家瑋因為數日工作的緊張疲累，突然覺得坐在對面的人開始漂浮起來，經枋寮急診醫師檢查後，所幸
無大礙，在留觀床躺著休息一陣子就好。就這樣，家瑋成為枋寮醫院病歷主檔裡的第一個埔基人。
經過一個禮拜駐院輔導，枋醫全院 HIS
系統逐漸穩定，大家鬆了一口氣，為又完成一個充滿挑戰的任務而雀躍不已！
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圖 11-7-1／首次參訪枋寮醫院

圖 11-7-2／雙方院長簽約
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圖 11-7-3／上線前教育訓練

https://rp.pch.org.tw/publications/journey-of-faith/uploads/images/gallery/2025-03/11-7-3.jpg


圖 11-7-4／上線前教育訓練
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圖 11-7-5／ 6樓會議室 (作戰基地 )
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