
延續 2013年計畫，並配合院方政策， 2014年度持續推動 SNQ
品質認證業務。院長室直接指派日月潭醫療站、社會工作及懷恩養護中心提交 SNQ申請書。
2014年 11月底接獲認證結果，有社會工作及懷恩養護中心兩個單位取得認證。 2014年 12月 18
日，院長陳恒常代表出席總統府授證典禮。
社工室以「偏鄉地區老人與兒童社工處遇」作為申請認證的計畫內容，並與大埔里地區社工攜手，為偏鄉長輩
與兒童建構一個具可近性、有效性與完整性的社會工作網絡，擴展服務對象的廣度，彰顯社工在社區服務中的
使命。
「愛在懷恩」為第一個非醫院體系申請認證的項目。懷恩養護復健中心是公辦民營的身心障礙者福利機構。九
二一大地震後，埔基於 2005年再度派遣長照醫療團隊進駐該中心，提供社區身障民眾與失能長輩照顧服務。
經過多年努力經營，懷恩養護中心始終是身心障礙者、年老失能者或家逢變故、急需長期照顧民眾的重要依靠
，提供專業、友善且具人文關懷的照顧服務，並培育跨專業長期照顧服務人員，將埔基的社會工作拓展至埔里
社區。
      

圖：偏鄉地區老人與兒童社工處遇證書。     
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社工室、懷恩養護中心分別通過 SNQ國家品質標章。  
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圖：愛在懷恩證書。
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